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Halte Duthler niet overslaan

Soms is de Eikenlaan geblokkeerd door lossende vrachtauto’s bij de nieuwbouw.

Als je van Halle komt en er niet langs kunt met de bus rij dan terug en ga linksaf via de Klaproosstraat (of
Zelhemseweg) alsnog naar het Kerkplein, daar kun je de halte zien.

Vanaf Sinderen kun je rijden tot de Eikenlaan; kun je niet verder dan terug via het Kerkplein.

Jan en Wim zijn nu “aanspreekpunt POS” (Pos = point of sale)
Zij zijn voor onze vereniging zijn bijgeschoold door Arriva, en de chauffeurs kunnen helpen.
Dat geldt dan alleen voor vragen over:

de Cico (bij Arriva heet die FX207), pinapparaat met printer, telefoon

bij onze vereniging zijn:

Wim Salemink 06 — 5491 8084 1e persoon voor de Halse bus

Jan Colenbrander 06 — 2922 3584 1e persoon voor de Heurnse bus en de versterkingsbus

Is de één niet bereikbaar dan probeer je de ander.

De telefoonnummers staan al in de bussen geprogrammeerd.

Andere vragen moeten gewoon naar de ASL zoals voorheen, nummer is geprogrammeerd. Je belt, wordt kort
beantwoord en later teruggebeld.

Vreemd startscherm

Als je bij het opstarten een vreemd scherm ziet kun je dat wegklikken door op het rondje onder aan het scherm te
drukken. Dan kom je weer in het normale menu.

Binnenkort volgen meer berichten van onze aanspreekpunten POS.

Soms: “Einde rit, bevestig volgende rit”

Soms springt de Cico bij het eindpunt niet automatisch door naar de volgende rit. Dan kun je op die melding tikken
en verschijnt de volgende rit. Dit kan gebeuren bij Aalten, Zelhem of Dinxperlo.

Dinxperlo is enige tijd geleden ingesteld als eindpunt. Daardoor maakt de Cico niet meer de fout dat hij bij Afweg
Heurne te snel doorloopt.

Bij de V-bus is de Cico opzettelijk zo ingesteld, omdat daar “loze” ritten zijn. Dan moet je pas bij terugkeer in
Dinxperlo klikken op Bevestig volgende rit. Als de V-bus ook ’s middags moet rijden geldt het omgekeerde als je
terug naar Aalten gaat.

Gratis reizen voor Oekraiense vluchtelingen

Alle OV-bedrijven in Nederland tonen solidariteit met Oekraiense vluchtelingen. OV-NL heeft vanmorgen laten
weten met de hele Nederlandse OV sector aan te sluiten bij de actie gericht op vluchtelingen uit Oekraine.

Dat geldt dus ook voor Arriva. Oekraiense vluchtelingen reizen daardoor per direct gratis met al ons openbaar
vervoer in Nederland. De Nederlandse OV bedrijven, verzameld in OV-NL, sluiten hierbij aan op de initiatieven in
verschillende andere landen in Europa.

Daar geldt al dat reizigers uit Oekraine voor het reizen met het OV alleen een paspoort of identiteitskaart hoeven te
tonen.

Wat betekent dit?

Oekraiense vluchtelingen mogen per direct — op al onze treintrajecten en buslijnen- gratis reizen.

Dit doen ze door een Oekraiens paspoort of identiteitskaart te tonen aan de chauffeur, de toezichthouder of de
steward. Voor het passeren van de toegangspoortjes op een station kunnen ze zich melden bij de servicebalie of
worden geholpen door een steward.

Met hartelijke groet, Marc Haring, Concessiemanager regio Oost bus

“Voor Elkaar Pas” enZOOV
Hierover was een vraag op de vergadering. Hij is net zo te gebruiken als een OV-chipkaart.
Zie Mededelingen 155

Provinciale Buurtbusdag 28 mei: zie mail van Marian. Vergeet niet je aan te melden
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