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Staking bij bussen? 
Er zijn berichten dat morgen 16 september buschauffeurs gaan staken. Dat zal niet in onze regio zijn 
zegt Arriva. Dus ook de buurtbussen rijden gewoon. 

 
 
E-tickets en mobiele tickets 
 (informatie naar aanleiding van fraudemeldingen) (samenvatting vanaf de website van Arriva) 

 
Wat is een e-ticket? 
Een e-ticket is een papieren kaartje op A4-formaat voor de bus of trein. Je kunt hiermee op een route 
een enkele reis reizen of kiezen voor een retour als je heen en terug wilt. Daarnaast zijn sommige (dal) 
dagkaarten ook te koop als e-ticket. 
 
Reizen met de (buurt)bus en e-ticket 
Neem je uitgeprinte e-ticket of mobiele e-ticket op je telefoon mee, dat is je vervoerbewijs. Als je de bus 
instapt, hoef je niet in te checken maar wel laat je het e-ticket aan de buschauffeur zien. Die kan zo 
nagaan of je met het juiste buskaartje reist. Bij controle in de bus, kan de controleur met de QR-code 
het e-ticket lezen.  
 
Goed om te weten 

• Bij instappen laat je het e-ticket aan de chauffeur zien 

• Bij controle moet je een geldig paspoort, identiteitsbewijs of rijbewijs tonen 

• E-tickets die slecht zijn afgedrukt, die beschadigd, onleesbaar of slechts gedeeltelijk zichtbaar 
zijn, worden geweigerd en als ongeldig beschouwd; 

 
 
Naschrift bestuur Buurtbus ;   
E-tickets kunnen niet gescand worden op onze apparatuur.  Als chauffeurs op de buurtbus kunnen we in 
principe alleen de kaartje controleren op datum, traject en op naam. Als je het niet vertrouwd kun je 
ook vragen naar een geldig paspoort, identiteitsbewijs of rijbewijs. 
Zie onderstreepte regel hierboven.  
 
Volgende week is er waarschijnlijk weer een extra controle door Arriva. 
 
 
 
 
 


